
 

Privacybeleid van GRAPHIC PACKAGING HOLDING COMPANY (“GPHC”)  

INGANGSDATUM: 28 juni 2023 

In dit privacybeleid ('Beleid') beschrijven we hoe GPHC persoonsgegevens verzamelt, gebruikt en 
bekendmaakt die wij krijgen over gebruikers van onze website, www.graphicpkg.com, en andere sites 
waarmee dit beleid een link heeft (de 'Sites') en de diensten die beschikbaar zijn via onze Sites (de 
'Diensten'). Dit beleid is niet van toepassing op werknemers of sollicitanten.  

Uw gebruik van onze Sites en Diensten, en ieder geschil over privacy, is onderworpen aan dit Beleid en 
onze Gebruiksvoorwaarden (die bij verwijzing in dit Beleid zijn opgenomen), met inbegrip van de 
toepasselijke beperkingen met betrekking tot schade en de oplossing van geschillen.  

Inwoners van Californië: Als u een inwoner van Californië bent, raadpleeg dan de hier beschikbare 
privacyverklaring voor inwoners van Californië voor belangrijke informatie over de categorieën 
persoonsgegevens die wij verzamelen en bekendmaken, evenals uw rechten volgens de privacywetten 
van Californië.  

Inwoners van de EER/het VK: Als u een inwoner bent van de EER of het VK, raadpleeg dan de 
Privacyverklaring EER-VK die hier beschikbaar is.  

De gegevens die wij over u verzamelen 

Wij verzamelen persoonsgegevens over u rechtstreeks van u, automatisch via uw gebruik van onze Sites 
en Diensten, en van derden. 

Gegevens die wij rechtstreeks van u verzamelen. Welke gegevens wij van u verzamelen, hangt af van de 
manier waarop u onze Sites en Diensten gebruikt.  

Als u besluit om contact met ons op te nemen of om aanvullende informatie te vragen via de Sites, is het 
mogelijk dat wij u verzoeken om ons uw voor- en achternaam, de reden waarom u contact met ons 
opneemt, uw e-mailadres, uw postadres en opmerkingen te geven.  U kunt ook informatie opgeven zoals 
wanneer u zich inschrijft om e-mails te ontvangen om ingelicht te worden over evenementen, 
persberichten, beursnoteringen of rapporten aan de SEC. 

Gegevens die wij automatisch verzamelen. Wij verzamelen persoonsgegevens over uw gebruik van onze 
Sites automatisch via cookies en andere soortgelijke technologieën.  Deze gegevens omvatten locatie van 
stad en land, domeinnaam, browsertype, IP-adres, tijdsduur op de Sites, soort apparaat gebruikt om naar 
onze Sites te gaan, apparaat-ID, besturingssysteem, toepassingsversie , webpagina's die u op de Sites 
bekijkt, uw interacties met de Sites, en de verwijzende URL en webpagina die u naar onze Sites hebben 
geleid.  Voor zover de geldende wet dit toestaat, combineren we deze gegevens met andere gegevens die 
wij over u verzamelen. Zie het gedeelte "Ons gebruik van cookies en andere traceermethoden" hieronder 
voor meer informatie. 

Gegevens die wij van derden verzamelen.  Wij kunnen ook gegevens over u van derden ontvangen. Wij 
kunnen bijvoorbeeld, op basis van de privacyverklaringen en gebruikersinstellingen van externe sites, 
zoals LinkedIn, gegevens over u ontvangen als andere gebruikers van een externe website ons toegang 
geven tot hun profielen en u een van hun 'connecties' bent of gegevens over u overigens toegankelijk zijn 
via de webpagina, profielpagina of soortgelijke pagina van uw 'connecties' op een sociale netwerksite of 
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andere externe website of interactieve dienst. Voor zover de geldende wet dit toestaat, combineren we 
deze gegevens met andere gegevens die wij over u verzamelen. 

 

Hoe wij uw gegevens gebruiken 

Wij gebruiken uw gegevens, inclusief uw persoonsgegevens, voor de volgende doelen: 

• Om onze Sites en Diensten aan u te verschaffen. 
• Om met u te communiceren over uw gebruik van onze Sites en Diensten, om te reageren op uw 

vragen, en voor andere doelen in verband met klantenservice.  
• Om inhoud en gegevens die we aan u zenden of laten zien aan te passen, om locatiespecifieke 

gegevens zoals gebeurtenissen in uw omgeving, en verpersoonlijkte hulp en instructies aan te bieden, 
en om uw ervaringen op andere wijze te verpersoonlijken terwijl u gebruikt maakt van de Sites en 
Diensten. 

• Om u nieuws en informatie en marketing over onze producten en diensten te zenden, en over 
producten en diensten van gelieerde entiteiten waarvan we denken dat ze u kunnen interesseren.  

• Om ons te helpen reclame te maken op externe websites, mobiele apps en andere online diensten, 
en om het succes van onze reclamecampagnes via externe kanalen te evalueren (inclusief onze online 
gerichte reclame en offline promotiecampagnes). 

• Om beter inzicht te krijgen in hoe gebruikers toegang krijgen tot onze Sites en Diensten en ze 
gebruiken. We kunnen bijvoorbeeld evalueren welke functies van onze Sites en Diensten het meest 
door de leden worden gebruikt. 

• Om ons klantloyaliteitsprogramma te beheren. 
• Om enquêtes en vragenlijsten uit te voeren, zoals voor marktonderzoek of ledentevredenheid. 
• Om wettelijke verplichtingen na te komen, in het kader van onze algemene bedrijfsvoering, en voor 

andere bedrijfskundige doeleinden. 
• Waar wij menen dat dit nodig is om illegale activiteiten, vermoede fraude, situaties die mogelijk 

gevaar voor de veiligheid van personen inhouden of overtredingen van onze Algemene voorwaarden 
of dit Beleid te onderzoeken, te voorkomen of maatregelen in verband hiermee te nemen. 
 

Hoe wij uw gegevens delen 

Wij kunnen uw gegevens, inclusief persoonsgegevens, als volgt delen: 

• Serviceproviders. Wij kunnen de gegevens die wij van u verzamelen, bekendmaken aan 
serviceproviders, contractanten of agenten die functies voor ons uitvoeren.  

• Gelieerde ondernemingen. Wij kunnen de gegevens die wij van u verzamelen, bekendmaken aan onze 
gelieerde of dochterondernemingen.  

• Overdrachten. Als (i) wij of onze gelieerde ondernemingen zijn of kunnen worden overgenomen door, 
gefuseerd met of als erin wordt geïnvesteerd door een ander bedrijf of (ii) als sommige van onze activa 
zijn of kunnen worden overgedragen aan een ander bedrijf, in het kader van een faillissements- of 
insolventieprocedure of anderszins, kunnen wij de gegevens die we van u hebben verzameld aan het 
andere bedrijf overdragen.  In het kader van het overdrachtsproces kunnen wij bepaalde 
persoonsgegevens van u delen met kapitaalverschaffers, auditors en externe adviseurs, inclusief 
advocaten en consulenten.  



 

• Ingevolge een juridische procedure. Wij kunnen uw gegevens bekendmaken om te voldoen aan de 
wet, een gerechtelijke procedure, rechterlijk bevel of ander juridisch proces, zoals ingevolge een 
rechterlijk bevel of een dagvaarding. 

• Om onszelf en anderen te beschermen. Wij kunnen uw gegevens bekendmaken wanneer wij menen 
dat dit aangewezen is om illegale activiteiten, vermoede fraude, situaties die mogelijk gevaar voor de 
veiligheid van personen inhouden, overtredingen van onze Algemene voorwaarden of dit Beleid te 
onderzoeken, te voorkomen, of maatregelen in verband hiermee te nemen, of als bewijsmateriaal in 
een rechtszaak waarbij wij betrokken zijn. 

• Gecombineerde en gepseudonimiseerde gegevens. Wij kunnen gecombineerde, geanonimiseerde of 
gepseudonimiseerde gegevens over gebruikers met derden delen voor marketing, reclame, 
onderzoek of andere doelen. 

Ons gebruik van cookies en andere traceermethoden  

EER of VK: Als u zich in de EER of het VK bevindt, vindt u ons desbetreffende cookiebeleid hier.  

Wij en onze externe serviceproviders gebruiken cookies en andere traceermethoden om gegevens over 
uw gebruik van onze Sites te traceren. Wij kunnen deze gegevens combineren met andere 
persoonsgegevens die wij van u verzamelen (en onze externe serviceproviders kunnen dit uit naam van 
ons doen).  

Cookies. Cookies zijn kleine gegevensbestandjes die voor administratieve doelen in uw webbrowser 
worden opgeslagen wanneer u een website bezoekt. Met sommige cookies kunnen wij het u 
gemakkelijker maken om door onze website te navigeren, en met andere kunnen wij uw activiteiten op 
onze website traceren. Op www.graphicpkg.com gebruiken we cookies om uw ervaring te personaliseren 
en ons te helpen fouten te identificeren en op te lossen. 

Het gebruik van cookies en soortgelijke technologieën is al een tijdlang heel gewoon en cookies in het 
bijzonder zijn belangrijk voor het verlenen van vele online diensten. Het gebruik van dergelijke 
technologieën is daarom niet bij de wet verboden, maar nieuwe voorschriften eisen wel dat de mensen 
worden geïnformeerd over cookies en kunnen kiezen welke van hun online activiteiten op deze wijze 
worden gecontroleerd. 

Ons beleid. Om volledig gebruik te maken van www.graphicpkg.com, de gepersonaliseerde functies te 
ervaren en ervoor te zorgen dat de website optimaal werkt, moet uw computer, tablet of mobiele 
telefoon cookies accepteren. Bezoekers van onze website die cookies uitschakelen, kunnen wel door 
bepaalde gedeelten van de website bladeren, maar sommige functies zullen mogelijk niet goed werken. 

Over onze cookies. Cookies kunnen worden ingedeeld als 'first party' of 'third party': 

• First party cookies: dit zijn cookies die door ons website-domein in uw apparaat worden geplaatst. 

• Third party cookies: dit zijn cookies die door externe website-domeinen in uw apparaat worden 
geplaatst. 

Wij gebruiken Google Analytics om onze site te helpen controleren en verbeteren. Google Analytics is 
totaal anoniem en er worden geen persoonsgegevens opgeslagen. Dit is het enige 1st party cookie dat 
momenteel door graphicpkg.com wordt geplaatst. 
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Onze 1st party cookies slaan geen gevoelige gegevens op zoals uw naam, adres of betalingsgegevens: ze 
bewaren alleen gegevens over hoe u onze site gebruikt zodat we uw ervaring kunnen verbeteren en 
eventuele fouten oplossen. 

Sociaal delen op de site wordt bestuurd door Social Warfare. Social Warfare kan enkele 3rd party cookies 
plaatsen. Wij hebben geen controle over de 3rd party cookies die Social Warfare plaatst. 

Wij gebruiken essentiële cookies om de functionaliteit van de website te waarborgen. Deze cookies zijn 
nodig om online diensten te verschaffen (bijv. onze website of een dienst op onze website) of worden 
alleen gebruikt om de overdracht van communicatie via een netwerk uit te voeren of mogelijk te maken. 
Essentiële cookies zijn altijd geactiveerd op onze website. 

Cookies beheren. Als u cookies wilt beperken, blokkeren of verwijderen van www.graphicpkg.com, kunt 
u dit op de volgende wijzen doen: 

1. Browserinstellingen en besturing. Elke browser is verschillend, dus zie het gedeelte 'Help' van de 
werkbalk van uw bepaalde browser (of de handleiding van uw mobiele telefoon) om te leren hoe 
u uw cookievoorkeuren kunt veranderen. In het menu 'Help' van de meeste browsers kunt u zien 
hoe u voorkomt dat uw computer nieuwe cookies aanneemt, hoe u kunt zorgen dat de browser 
u laat weten wanneer u een nieuw cookie ontvangt, of hoe u cookies helemaal kunt uitschakelen.  

2. Privacyvoorkeurencentrum. Als u op de knop 'Cookie-instellingen' in het 
Cookievoorkeurencentrum klikt, rechts onderaan op de webpagina wanneer u onze website voor 
het eerst bezoekt, kunt u uw keuzes wat betreft het verzamelen van cookies bevestigen, inclusief 
het beheren van uw goedkeuringsvoorkeuren voor elke afzonderlijke categorie cookie.  Wanneer 
u uw keuzen hebt bevestigd, ziet u een 'cookiepictogram' links onderaan op de webpagina. U kunt 
dit pictogram gebruiken om uw voorkeuren op ieder tijdstip te wijzigen. 

Lokale opslagobjecten. Wij kunnen lokale opslagobjecten ('LSO's') gebruiken om uw 
voorkeursinstellingen op te slaan, om fraude te voorkomen en om uw bezoek aan de Sites te 
personaliseren.  

Clear GIF's, pixeltags en andere technologieën. Clear GIF's zijn heel kleine afbeeldingen met een unieke 
identificatie, die een soortgelijke functie hebben als cookies. In tegenstelling tot cookies, die op de vaste 
schijf van uw computer worden opgeslagen, zijn clear GIF's onzichtbaar ingebed in webpagina's. Wij 
kunnen clear GIF's (ook webbakens, webbugs of pixeltags genoemd) in verband met onze Site gebruiken 
om onder andere de activiteiten van bezoekers van de Site te traceren, ons te helpen de inhoud te 
beheren en statistieken over het gebruik van de Site op te stellen. Wij en onze externe serviceproviders 
gebruiken clear GIF's ook in HTML e-mails naar onze klanten, om ons te helpen het responspercentage 
van e-mails te traceren, vast te stellen wanneer onze e-mails worden bekeken en te traceren of onze e-
mails worden doorgestuurd. 

Externe analyse. Wij gebruiken automatische apparaten en toepassingen, zoals Google Analytics, om het 
gebruik van onze Sites te evalueren. Wij kunnen ook andere analysemethoden gebruiken om onze Sites 
te evalueren. Wij gebruiken deze tools om ons te helpen de prestaties en gebruikerservaringen van onze 
Sites te verbeteren. Deze entiteiten kunnen cookies en andere trackingtechnologieën, zoals webbakens 
of LSO's, gebruiken om hun diensten uit te voeren. Meer informatie over de privacypraktijken van Google 
vindt u op het Google Privacybeleid op https://www.google.com/policies/privacy/. U kunt ook de Google 



 

Analytics Opt-out Browser Add-on downloaden om te voorkomen dat hun gegevens door Google Analytics 
worden gebruikt op https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.  

Externe reclamenetwerken 

Wij kunnen derden zoals netwerkadverteerders gebruiken om advertenties aan te bieden op externe 
websites of andere media (zoals sociale netwerkplatforms). Zo kunnen wij en deze derden advertenties 
op u richten voor producten en diensten waarin u mogelijk geïnteresseerd bent. Providers van externe 
reclamenetwerken, adverteerders, sponsors en/of verkeersmetingsdiensten kunnen cookies, JavaScript, 
webbakens (inclusief clear GIF's), LSO's en andere tracking technologieën gebruiken om de 
doeltreffendheid van hun advertenties te meten en om reclame-inhoud voor u te personaliseren. Deze 
externe cookies en andere technologieën vallen onder elk specifiek extern privacybeleid, niet dit beleid.  
Wij kunnen deze externe adverteerders gegevens over u verstrekken. 

Gebruikers in de Verenigde Staten kunnen zich afmelden voor het ontvangen van gedragsgerichte 
reclame. U kunt bijvoorbeeld naar de pagina Consumentenkeuze van de Digital Advertising Alliance 
('DAA') gaan voor informatie over het uitschakelen van gedragsgerichte reclame en hun keuzes met 
betrekking tot het laten gebruiken van informatie door DAA-bedrijven.  

Wanneer u zich afmeldt voor een of meer op de pagina Consumentenkeuze van de DAA vermelde 
bedrijven, wordt u afgemeld voor door die bedrijven aan u geleverde gedragsgerichte inhoud of 
advertenties. Dit betekent niet dat u geen advertenties meer zult ontvangen via de Sites of Diensten of 
op andere websites. U kunt bijvoorbeeld advertenties blijven ontvangen op basis van de specifieke 
website die u bekijkt (d.w.z. contextueel gebaseerde advertenties). En als uw browsers zijn geconfigureerd 
om cookies te weigeren wanneer u zich afmeldt op de DAA-website, is uw afmelding mogelijk niet 
effectief.  Aanvullende informatie is beschikbaar op de website van de DAA op www.aboutads.info. 

Externe links 

De Sites en Diensten kunnen links met externe websites bevatten. Toegang tot en gebruik van dergelijke 
gelinkte websites vallen niet onder dit Beleid, maar onder het privacybeleid van deze externe websites. 
Wij zijn niet verantwoordelijk voor de informatiepraktijken van deze externe websites. 

Beveiliging van mijn persoonsgegevens  

Wij hebben redelijke voorzorgsmaatregelen genomen om de informatie die wij verzamelen te 
beschermen tegen verlies, misbruik en toegang, bekendmaking, wijziging en vernietiging door 
onbevoegden. Houd er rekening mee dat gegevensbeveiligingsmaatregelen, ondanks onze pogingen, 
nooit volledige veiligheid kunnen garanderen. 

U dient stappen te nemen om te beschermen tegen toegang door onbevoegden tot uw wachtwoord, 
telefoon en computer, onder andere door u af te melden nadat u een gedeelde computer hebt gebruikt, 
een uniek en robuust wachtwoord te kiezen dat niemand anders kent of gemakkelijk kan raden, en uw 
inloggegevens en wachtwoord privé te houden. Wij zijn niet verantwoordelijk voor verloren, gestolen of 
beschadigde wachtwoorden. 

Wat zijn mijn keuzen wat betreft het gebruik van mijn persoonsgegevens? 

Marketingcommunicatie. Wij kunnen u periodiek promotionele e-mails sturen. U kunt u afmelden voor 
promotionele e-mails door de afmeldinstructies in de e-mail te volgen. Als u zich afmeldt voor het 
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ontvangen van promotionele e-mails, kunnen wij u nog wel e-mails sturen over diensten die u van ons 
hebt aangevraagd of ontvangen. 

Privacysignalen. Als onze Site merkt dat uw browser een GPC-signaal (Wereldwijde privacycontrole) 
uitzendt, zullen wij dit opslaan als afmelding voor 'Verkoop en delen van persoonsgegevens' en 'Gerichte 
coookies' voor die browser. Let op: als u van een ander apparaat terugkomt op onze Site of een andere 
browser op hetzelfde apparaat gebruikt, moet u GPC ook voor die browser instellen.  

Kinderen 

Onze Sites en Diensten zijn niet bedoeld voor kinderen. Als wij merken dat een kind ons persoonsgegevens 
heeft gegeven, zullen we die gegevens uit onze systemen verwijderen. 

Contactinformatie 

Als u vragen hebt over de privacyaspecten van de Sites of Diensten en een klacht wilt indienen, neem dan 
contact met ons op via GPICorporateCommunications@graphicpkg.com   

Wijzigingen van dit beleid 

Dit Beleid geldt vanaf de hierboven vermelde ingangsdatum. Wij kunnen dit Beleid van tijd tot tijd 
wijzigen, dus zorg dat u af en toe terugkomt. Wij zullen alle wijzigingen van dit Beleid op onze Sites posten 
en de ingangsdatum van dit Beleid bijwerken. Als wij wijzigingen aan dit beleid aanbrengen die een 
belangrijke invloed hebben op onze praktijken wat betreft de persoonsgegevens die wij eerder van u 
hebben verzameld, zullen wij trachten u van te voren op de hoogte te stellen van de wijziging door deze 
op onze Sites te markeren. 
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